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1 SOPIJAPUOLET JA YHTEYSHENKILOT

1.1 Sopijapuolet ovat:
Tilaaja:
a) Jyvaskyldn kaupunki (jaljempana "Jyvaskyla")
PL 193, 40101 Jyvaskyla
Y-tunnus: 0174666-4
b) Tampereen kaupunki (jéljempé&na "Tampere")
PL 487, 33101 Tampere
Y-tunnus: 0211675-2
¢) Perusturvakuntayhtyma Karviainen (jéljempéana "Karviainen")
PL 114, 03101 Nummela
Y-tunnus: 2187280-1
Hankehallinnoija:
d) FIM Padomarahastot Oy (jéljempéana "Hankehallinnoija")
Mikonkatu 8, 00100 Helsinki
Y-tunnus: 1771007-6

1.2 Sopijapuolten yhteyshenkil6t vastuualueineen on nimetty liitteessa 7 (Yhteys-
henkilét). Sopijapuoli ilmoittaa yhteyshenkilénsé vaihdoksesta toiselle sopija-
puolelle viipymatta.

1.3 Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Tilaajana toimivat kunnat tekevat yksin-
omaan puitesopimusta koskevat pdatoksenséa yhdessd, ellei toisin sovita. Kun-
takohtaisessa sopimuksessa jokainen kunta tekee paatoksensa erikseen.

2 MAARITELMAT

241 Tassé puitesopimuksessa kaytetaan alla maariteltyja kasitteitd, ellei muualla
puitesopimuksessa ole nimenomaisesti muuta sovittu taikka asiayhteydesta
selvasti muuta ilmene. Lisdksi noudatetaan JYSE 2014 Palvelut -ehdoissa ole-
via maéaritelmia, ellei nimenomaisesti ole toisin sovittu. Selvyyden vuoksi to-
detaan, ettd JYSE 2014 Palvelut -ehtojen mukaisella méaaritelmalla "Palvelun-
tuottaja" tarkoitetaan Hankehallinnoijaa.

202 Alihankkija tarkoittaa kaikkia sellaisia kolmansia tahoja, jotka osallistuvat
tissd puitesopimuksessa tarkoitettujen sopimusvelvoitteiden téayttamiseen
sopijapuolen puolesta.

2:3 Arkipaiva tarkoittaa suomalaisen kalenterin mukaisia arkipaivia (klo 8:00 -
16:15) poislukien arkilauantait, sunnuntait, kirkolliset juhlapaivat, itsenai-
syyspdiva, jouluaatto, juhannusaatto, paasiaislauantai ja vapunpaiva.

2.4 Asiakas tarkoittaa tdman puitesopimuksen kohderyhmaan kuuluvaa ja tdman

puitesopimuksen mukaisesti tuotettavan palvelun kohteena olevaa henkilga.



2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

Avainhenkild tarkoittaa tésséd puitesopimuksessa sekd kuntakohtaisissa so-
pimuksissa avainhenkil6iksi erikseen maariteltyjé Hankehallinnoijan tai taman
alihankkijoiden palveluksessa tybdskentelevid henkildita.

JYSE 2014 Palvelut -ehdot tarkoittavat julkisten hankintojen yleisia sopi-
musehtoja palveluhankinnoissa.

Kirjallinen tai kirjallisesti tarkoittaa sanojen tai numeroiden yhdistelmaa,
joka voidaan lukea, tuottaa uudelleen ja sen jalkeen antaa tiedoksi; ilmaisu
voi siséltds sdhkdisessd muodossa ldhetettyjd ja tallennettuja tietoja, ei kui-
tenkaan tekstiviesteja.

Kunta tai kuntayhtymaé tarkoittaa puitesopimuksen perusteella kuntakoh-
taisen sopimuksen tekevaa Jyvaskyldn kaupunkia, Tampereen kaupunkia tai
perusturvakuntayhtyma Karviaista. Kunnalla tarkoitetaan Jyvaskylaa, Tampe-
retta ja Karviaista yhdessé, ellei asiayhteydesta selvasti muuta ilmene.

Kuntakohtainen sopimus tarkoittaa puitesopimuksen perusteella solmittua
sopimusta, jonka ovat allekirjoittaneet kunta ja Hankehallinnoija. Kuntakoh-
taisia sopimuksia solmitaan Hankehallinnoijan kanssa yhteensa kolme (Jyvds-
kyléd sekd Tampere ja Karviainen yksin). Kuntakohtaisessa sopimuksessa nou-
datetaan puitesopimuksen ehtoja, ellei kuntakohtaisessa sopimuksessa ole
toisin sovittu.

Palvelu tai palvelut tarkoittaa tdman puitesopimuksen kohteena olevaa pal-
velua ja palveluiden muodostamaa palvelukokonaisuutta.

Puitesopimus tai sopimus tarkoittaa tata sopimusasiakirjaa liitteineen. JYSE
2014 Palvelut -ehdoissa maaritetylld hankintasopimuksella tarkoitetaan pui-
tesopimusta liitteineen (ml. kuntakohtaiset sopimukset).

Tilaaja tarkoittaa Jyvéskyl&dd, Tamperetta ja Karviaista. Puitesopimuksessa
Tilaajalla tarkoitetaan Jyvéskyldd, Tamperetta ja Karviaista yhdessa, ellei
asiayhteydestd selvasti muuta ilmene. Kuntakohtaisissa sopimuksissa Tilaa-
jalla tarkoitetaan Jyvéskylaa ja Tamperetta erikseen sekd Karviaista, ellei
asiayhteydesta selvasti muuta ilmene.

PUITESOPIMUKSEN KOHDE

3.1

3.2

33

Puitesopimuksen kohteena on Vaikuttavuusinvestointihanke - Tulospe-
rusteiset, lasten, nuorten ja perheiden palvelut.

Vaikuttavuusinvestointihankkeen Hankehallinneija hallinnoi tulosperusteista
lasten, nuorten ja perheiden palveluiden hankekokonaisuutta. Hankekokonai-
suuden tavoitteena on kuvattu tarkemmin puitesopimuksen liitteissa, erityi-
sesti liitteessa 1 (yleinen hankekuvaus).

Hankehallinnoijan tehtavat muodostuvat erityisesti seuraavista osa-alueista:

- hankekokonaisuuden suunnittelu ja hallinnointi

- palveluiden strukturointi ja hallinnointi

- vaikuttavuusinvestointihankkeisiin liittyvan rahoitusinstrumentin (inter-
ventiohallinnointi- ja rahoitusyhti®) rakentaminen, ellei rahoitusinstru-
menttia ole jo valmiiksi olemassa

- varainkeruu interventiohallinnointi- ja rahoitusyhtiéén ja sen hallinnointi

- hankkeen tulostavoitteiden mukaisen toiminnan jarjestamisen yhteis-
tydsséd alihankkijoiden kanssa

- seuranta, véliraportointi ja loppuraportointi.



3.4

3.5

3.6

Téméa puitesopimus ei tuota yksinoikeutta Hankehallinnoijalle puitesopimuk-
sen mukaisten palvelujen tuottamiseen.

Tilaajana toimivat kunnat tekevat kukin liitteend olevien mallien mukaiset
omat kuntakohtaiset sopimukset Hankehallinnoijan kanssa (yhteensa kolme
kuntakohtaista sopimusta). Luonnokset kuntakohtaisiksi sopimuksiksi ovat ta-
man puitesopimuksen liitteend. Taman puitesopimuksen ehtoja noudatetaan
kuntakohtaisissa sopimuksissa, ellei kuntakchtaisessa sopimuksessa ole asi-
asta toisin sovittu.

Palvelun ominaisuuksiin sovelletaan liséksi JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua
4 (Palvelun ominaisuudet}.

PUITEJARJESTELY

4.1

4.2

4.3

4.4

Palvelua koskevan tarjouskilpailun perusteella muodostetaan puitejarjestely
siihen valitun Hankehallinnoijan kanssa. Hankehallinnoijan kanssa tehdaan
puitesopimus. Puitesopimuksen ehtoja noudatetaan Hankehallinnoijan ja Ti-
laajan valisissad suhteissa. Puitejarjestelyyn ei voi liittyd enaa tarjouskilpailun
jalkeen uusia sopijapuolia.

Tamén puitesopimuksen tarkoituksena on yhdistda Tilaajana toimivien kun-
tien hankintavolyymia ja saavuttaa talla tavalla mm. hinta-, laatu- ja skaala-
etuja seké kohottaa hankinnan houkuttelevuutta mm. hajauttamalla Hanke-
hallinnoijan riskia.

Toimittaja on velvollinen valittomasti puitesopimuksen allekirjoittamisen jal-
keen tekemé&in myds jokaisen Tilaajana toimivan kunnan ja kuntayhtyman
kanssa kuntakohtaisen sopimuksen. Puitesopimuksesta olennaisesti eroavien
sopimusmuutosten tekeminen kuntakohtaisiin sopimuksiin kuntakohtaisten
sopimusten voimassaoloaikana on kiellettyd.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd kuntakchtaiset sopimukset ovat itsenaisia
sopimuksia siten, etteivat kunnat ole sopijapuolia kuin itse allekirjoittamis-
saan kuntakohtaisissa sopimuksissa. Siten esimerkiksi kuntakohtaisia sopi-
muksia koskevat erimielisyydet, joissa kunta ei ole sopijapuolena, koskevat
vain kyseisen kuntakohtaisen sopimuksen allekirjoittaneita sopijapuolia. Kui-
tenkin jos erimielisyys Hankehallinnoijan kanssa koskee kaikkia puitesopi-
muksen allekirjoittaneita kuntia, voivat kunnat myds yhdessé neuvotella ja
ratkaista erimielisyytensd Hankehallinnoijan kanssa puitesopimuksen luvun
27 (sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen) mukaisesti.

Esimerkki 1: Tampere ja Hankehallinnoija ajautuvat riitaan Tampereen ja
Hankehallinnoijan vélisen kuntakohtaisen sopimuksen velvoitteiden noudatta-
misesta. Koska riita ei koske muita puitesopimuksen sopijapuolia, eivat he ole
riidassa osapuolia. Erimielisyydet ratkaistaan Tampereen ja Hankehallinnoijan
vélisen kuntakohtaisen sopimuksen mukaisesti.

Esimerkki 2: Jyvéskyld, Tampere ja Karviainen ajautuvat Hankehallinnoijan
kanssa riitaan kaikkia kuntia koskevan puitesopimuksen mukaisen velvoitteen
noudattamisesta. Koska riita koskee kaikkia sopijapuolia, ovat he riidassa osa-
puolia ja erimielisyydet ratkaistaan kaikkien kuntien niin halutessa puitesopi-
muksen luvun 27 (sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen) mukai-
sesti.



5

PUITESOPIMUKSEN SOPIMUSKAUSI

Ly

5.2

Puitesopimus tulee voimaan 1.1.2021. Puitesopimus on voimassa kymmenen
(10) vuotta voimaantulopaivdsta tai kuntakohtaisten sopimusten loppuun sen
mukaisesti, kumpi ajankohdista on myéhaisempi.

Puitesopimuksen irtisanomisesta on sovittu luvussa 22 (Puitesopimuksen irti-
sanominen).

SOPIJAPUOLTEN YLEISET VASTUUT JA VELVOITTEET

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

Hankehallinnoija

Hankehallinnoija sitoutuu tuottamaan Tilaajalle tdman puitesopimuksen mu-
kaisen palvelun téssa puitesopimuksessa sovittujen ehtojen mukaisesti seka
noudattamaan muuten tdman puitesopimuksen mukaisia ehtoja.

Palvelun on koko sopimuskauden vastattava sitd, mité on sovittu tdssa puite-
sopimuksessa. Palvelun on myds vastattava palvelun siséllosta, suorituksesta
ja muista palvelun laatuun liittyvista seikoista Tilaajalle annettuja tietoja.

Hankehallinnoija vastaa siita, ettd se noudattaa puitesopimusta koskevia la-
keja, asetuksia, standardeja ja viranomaismaarayksia sekd niihin liittyvia tai
erikseen maariteltyja normeja, standardeja ja erittelyja.

Hankehallinnoija sitoutuu toteuttamaan palvelun Tilaajan antamia ohjeita
noudattaen, puitesopimukselle asetetut tavoitteet mahdollisimman hyvin huo-
mioiden.

Mikali palveluiden tuottamiseen tarvittavien varojen hankkiminen viivastyy tai
estyy, tulee hankkeiden laajuudesta ja aikataulusta sopia yhteisesti Tilaajan
ja Hankehallinnoijan kesken.

Hankehallinnoija vastaa siita, ettd se kasittelee palvelun tuottamisen yhtey-
dessd henkildtietoja kulloinkin voimassa olevan Suomen henkildtietolainsada-
dannon mukaisesti.

Hankehallinnoija tuottaa tassa puitesopimuksessa tarkoitetut palvelut laaduk-
kaasti, ammattitaitoisesti, tietoturvallisesti ja sellaisella ammattitaidolla, mita
voidaan kohtuudella odottaa ammattitaitoiselta ja kokeneelta Hankehallinnoi-
jalta.

Hankehallinnoija vakuuttaa, etta silld on palvelun luonteeseen nahden riittéva
asiantuntemus ja kokemus.

Hankehallinnoija vastaa siita, ettd silla on vaihtoehtorahaston hoitajista anne-
tun lain tai eurooppalaisista yhteiskunnalliseen yrittdjyyteen erikoistuneista
rahastoista annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen mukainen
toimilupa, tai se on rekisteréitynyt vaihtoehtorahaston hoitajaksi Finanssival-
vonnan yllapitdamaan julkiseen rekisteriin koko sopimuskauden ajan (Laki
vaihtoehtorahastojen hoitajista, 162/2014).

Hankehallinnoija sitoutuu yhteistyéhén muiden Tilaajalle palveluja tuottavien
palveluntarjoajien sekd yhteisty6tahojen kanssa siten, etta palvelujen muo-
dostama kokonaisuus toimii Tilaajan kannalta mahdollisimman joustavasti ja
keskeytyksettd.



6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

Hankehallinnoija ilmoittaa Tilaajalle viipymé&tté tietoonsa tulleista seikoista,
jotka voivat estda palvelun tuottamisen tai haitata sita merkittavasti.

Kaikki yhteydenpito Tilaajan kanssa sekd raportointi tapahtuu suomen kie-
lella.

Hankehallinnoijan tarkemmista vastuista ja velvoitteista on sovittu tassa pui-
tesopimuksessa.

Tilaaja

Tilaajan on myétavaikutettava tdman puitesopimuksen tarkoituksen taytta-
miseksi.

Tilaaja vastaa siitd, ettd Tilaajan vastuulla olevat tehtdvat suoritetaan puite-
sopimuksen mukaisesti.

Tilaaja antaa Hankehallinnoijalle riittédvat ja oikeat tiedot palvelun tuottamista
varten, jotta Hankehallinnoija kykenee tayttamaan puitesopimuksen mukaiset
velvoitteensa. Tilaaja tiedottaa Hankehallinnoijalle saanndllisesti sosiaali- ja
terveysalalle suunniteltujen uudistusten mahdollisista vaikutuksista puiteso-
pimukseen.

Tilaaja vastaa Hankehallinnoijalle antamistaan tiedoista, ohjeista ja maarayk-
sista.

Tilaajan vastuisiin ja velvollisuuksiin sovelletaan lisaksi JYSE 2014 Palvelut -
ehtojen lukua 8 (Tilaajan myétavaikutusvelvollisuus).

HANKEHALLINNOIJAN HENKILOSTO JA RESURSSIT

7.1

7.2

7.3

7.4

Hankehallinnoija kayttaa palvelun tuottamiseen henkilditd, jotka soveltuvat
patevyydeltdan ja kokemukseltaan tehtédvaan. Hankehallinnoijan on varattava
Tilaajan kayttéon palvelun tuottamiseksi riittdva mdard henkilditéd ja naiden
varahenkiloita sekd muuta henkildstoa.

Hankehallinnoija vastaa siitd, ettd sen nimeamat avainhenkilét ovat Tilaajan
kdytettévissa tehtdvan edellyttaméssa maarin. Nimettyjen avainhenkildiden
vaihdosta neuvotellaan yhteistyfssa, vaihdettavien avainhenkildiden tulee
tayttdad nimettyjé avainhenkilGitéd vastaava patevyys ja ammattitaito seka Ti-
laajan tulee hyvdksya vaihto.

Mikali nimetty avainhenkil ei ole kdytettévissa palvelun tuottamiseen puite-
sopimuksen mukaisesti, on Hankehallinnoija velvollinen osoittamaan hanen
tilalleen toisen henkilén, jolla on vastaava patevyys ja ammattitaito. Hanke-
hallinnoijan on kaikin kohtuudella kaytettévissa olevin keinoin valtettdva sel-
laisia palveluhenkildston vaihdoksia, joilla voi olla vaikutusta palvelun laatuun
tai palvelutasoon. Hankehallinnoija vastaa uuden henkilén perehdyttamisesta.

Mikali Hankehallinnoija vaihtaa ilman Tilaajan hyvaksymaa pakottavaa syytd
nimetyn avainhenkilén ensimmaisen 24 kuukauden aikana sopimuskauden
alusta lukien, Tilaajalla on oikeus perigd Hankehallinnoijalta sopimussakkoa:

+« hankehallinnointivastaavan vaihto 10 000 € per henkild ja

« rahoitusasiantuntijan vaihto 10 000 € per henkild.

Hyvéaksyttéavana pakottavana syyna pidetaan tilanteita, joissa nimetty avain-
henkild ei ole enda Hankehallinnoijan palveluksessa tai henkilévaihdoksen ei



7.5

6

muusta syysté voida katsoa johtuvan Hankehallinnoijasta (mm. sairausloma,
perhevapaa, asevelvollisuus). Sopimussakkoa ei my6skaan perita, mikali Ti-
laaja ja Hankehallinnoija tasta erikseen yhdessa toisin sopivat.

Mikali nimetty avainhenkilé vaihtuu, Hankehallinnoijan tulee esittaa viipy-
matta tilalle uutta avainhenkil3. Jos Tilaaja ei hyvaksy nimetyn avainhenkilén
tilalle Hankehallinnoijan osoittamaa uutta avainhenkil6d, Hankehallinnoijalla
on alkaen Tilaajan ilmoituksesta, ettei se hyvéaksy korvaavaa avainhenkil6a,
kuusi (6) kuukautta aikaa |oytaa tilalle Tilaajan hyvéksyma avainhenkilo tai
saada Tilaajan hyvéksynta toiminnan jatkamiselle ilman korvaavaa avainhen-
kiloa.

8 HANKEHALLINNOIJAN KOKONAISVASTUU JA ALIHANKINNAT

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Hankehallinnoijalla on kokonaisvastuu tdman puitesopimuksen mukaisten vel-
voitteiden tayttdmisesté Tilaajaa kohtaan.

Hankehallinnoija vastaa kayttéaméansa alihankkijan osuudesta kuten omas-
taan, seka vastaa siitd, ettd alihankkija noudattaa omalta osaltaan Hankehal-
linnoijalle ja alihankkijalle asetettuja velvoitteita. Mitd téssa puitesopimuk-
sessa on sovittu Hankehallinnoijan henkilostostd, sovelletaan myés palvelun
tuottamiseen osallistuvaan alihankkijan henkiléstéén.

Hankehallinnoija voi sopimuskaudella lisata, vaihtaa tai poistaa alihankkijoita.
Tallaiset muutokset alihankintasuhteissa eivdt saa johtaa olennaiseen sopi-
musmuutokseen. Muutokset eivat ole mahdollisia muun muassa seuraavissa
tilanteissa:

« muutos heikentdd Hankehallinnoijan taloudellisia, teknisia tai muita
edellytyksia palvelun tuottamisessa; tai

s muutos heikentds tai muuttaa olennaisesti Hankehallinnoijan kapasi-
teettia tai heikentaa palvelun tasoa.

Hankehallinnoijan on ilmoitettava alihankkijamuutokset Tilaajalle tiedoksi. Ti-
laaja varaa kuitenkin oikeuden perustellusta syysta kieltdytya hyvaksymadsta
iimoitettua alihankkijaa téssa puitesopimuksessa tarkoitetun palvelun tuotta-
miseksi. Hankehallinnoija ei saa kayttaa alihankkijaa, jonka osalta Tilaaja on
kayttényt oikeuttaan olla hyvaksymatta tata.

Lisaksi uuden alihankkijan hyvéksyminen edellyttéd muun ohella, etta siihen
ei kohdistu hankintalain (1397/2016) 80 §:ssa tarkoitettu pakollinen poissul-
kemisperuste. Liséksi Tilaajalla on oikeus olla hyvaksymatta ehdotettua ali-
hankkijaa, jos siihen kohdistuu hankintalain 81 §:ss& tarkoitettu harkinnan-
varainen poissulkemisperuste. Jos Hankehallinnoijan alihankkijaan kohdistuu
edelld mainittu pakollinen poissulkemisperuste tai sen johto- tai hallintoteh-
t3vissd toimii tai siihen suoraan tai epdsuorasti kdyttdd maardysvaltaa hen-
kild, joka on lilketoimintakiellossa, Hankehallinnoijan tulee poistaa tai vaihtaa
tama alihankkija. Jos kyse on kuitenkin edelld mainitusta harkinnanvaraisesta
poissulkemisperusteesta, alihankkija tulee poistaa tai vaihtaa Tilaajan erilli-
sesta pyynndsta.

Tilaajalla on oikeus kayttdd omia alihankkijoitaan tdssa puitesopimuksessa
tarkoitettujen sopimusvelvoitteidensa tdyttdmiseen ilman Hankehallinnoijan
suostumusta.
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8.7 Lisaksi kuntakohtaisissa sopimuksissa voidaan sopia tarkemmin alihankkijoi-

den kaytosta.

8.8 JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua 3 (Alihankinta) ei sovelleta.
RYHMITTYMAN VASTUU [Tts lukua ei sovelleta, mikali Hankehallinnoijana ei ole
ryhmittyma]

9.1 Ryhmittyman muodostavat yritykset vastaavat yhteisvastuullisesti sopimus-

9.2

9.3

9.4

velvoitteiden tayttdmisesta esimerkiksi siten, ettd mikali yksi tai useampi yh-
teenliittymaan kuuluva yritys rikkoo sopimusta, on Tilaajalla oikeus vaatia so-
pimuksenmukaisen velvollisuuden tayttdmista tai sopimusrikkomuksesta joh-
tuvaa vahingonkorvausta tai sopimussakkoa miltd tahansa ryhmittymaan
kuuluvalta yritykselta ja ko. yritys on tallgin velvollinen vastaamaan sopimus-
velvoitteista omalta ja muiden ryhmittymaan kuuluvien yritysten osalta. So-
pimusrikkomusten seurauksia laskettaessa ryhmittyma katsotaan yhdeksi oi-
keushenkiléksi siten, ettd esim. sopimuksenmukainen viivastyssakko peritdan
vain kertaalleen.

Reklamaatiot |ahetetdan ryhmittyman maarittdmé&én yhteyspisteeseen.
Ryhmittyma raportoi Tilaajalle yhteyspisteensa kautta.

Mikali yhtd ryhmittymadn kuuluvaa yhtiota koskee tamén sopimuksen mukai-
nen irtisanomisperuste, Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus koko ryhmitty-
man osalta.

PALKKION JA TUOTONMAKSUN MAKSAMINEN

10.1

10.2

Palvelun vaikuttavuuden tuotonmaksu on kuvattu kuntakohtaisissa sopimuk-
sissa.

Hankehallinnoijalla ei ole oikeutta peria laskutuslisia eikd muutakaan mak-
suja, kuin mistd tdssad puitesopimuksessa tai kuntakohtaisissa sopimuksissa
on sovittu.

LASKUTUS JA MAKSUEHTO

11.1

11.2

11.3

11.4

Lasku erddntyy maksettavaksi 30 paivan kuluttua hyvaksyttavan laskun saa-
pumisesta, ellei kuntakohtaisessa sopimuksessa toisin maariteta.

Hankehallinnoija laskuttaa Tilaajaa verkkolaskulla. Verkkolaskun mukana voi
olla myds séhkdisia liitetiedostoja. Tilaaja ilmoittaa Hankehallinnoijalle lasku-
tukseen liittyvat yksityiskohdat (viitteet, kohdennukset) puitesopimuksen al-
lekirjoittamisen jalkeen.

Laskutuksesta ja maksuehdoista on sovittu tarkemmin kuntakohtaisissa sopi-
muksissa.

Muilta osin laskutukseen ja maksuehtoihin sovellutaan JYSE 2014 Palvelut -
ehtojen lukua 10 (Maksuehdot).

12 YHTEISTYO, PUITESOPIMUKSEN SEURANTA JA TARKASTUSOIKEUS

Yhteistyo ja seuranta



12.1

12.2

123

12.4

8

Tilaaja ja Hankehallinnoija sopivat sopimuskauden alussa palveluun liittyvista
yksityiskohdista (ml. eri kuntien seurantaryhmétoiminta). Seurantaryhmien
kokouksista ja muista sd&nndllisisté kokouksista sovitaan tarkemmin kunta-
kohtaisissa sopimuksissa. Tilaajalla eikd Hankehallinnoijalla ole oikeutta ve-
loittaa seurantaryhmaén kokouksiin osallistumisesta. Selvyyden vuoksi tode-
taan, ettd seurantaryhmastd voidaan kuntakohtaisesti kayttaa myos eri nimi-
tyksid (esim. ohjausryhmad, johtoryhma tms.)

Hankehallinnoijan tulee seurata palvelun toteutumista ja valvoa palvelun laa-
tua. Tilaaja voi suorittaa laadunseurantaa omien tarpeidensa mukaisesti (ml.
pistokokeet).

Hankehallinnoija sitoutuu tuottamaan puitesopimuksen seurantaan liittyvat
raportit ilman erillisveloitusta sovittuun madraaikaan mennessa.

Sopijapuolet sitoutuvat jarjestelmaéllisesti seuraamaan ilman erillisveloitusta
puitesopimuksen ja sen tavoitteiden toteutumista. Puitesopimuksen seuran-
nan tavoitteena on varmistaa lainsdddannoén, viranomaisohjeiden ja puiteso-
pimuksen mukainen toiminta seka palveluiden saatavuus ja laatu.

Tarkastusoikeus

12=5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

Hankehallinnoijan johtaman tyon vaikuttavuus ja sopimuksenmukaisuus au-
ditoidaan ulkopuolisen auditoijan toimesta mukaisesti. Auditoinnin kulut mak-
saa Tilaaja.

Lisaksi Tilaajalla on oikeus sopimuskauden aikana tarkastaa tai kustannuksel-
laan teettdd kolmannella riippumattomalla taholla tarkastus sen selvittd-
miseksi, onko palvelu vaatimusten mukainen ja Hankehallinnoija toiminut pui-
tesopimuksen mukaisesti. Tilaajalla tai Tilaajan edustajalla on oikeus paasta
tiloihin, joissa palvelua tuotetaan seké haastatella palvelun tuottamiseen osal-
listuvia henkilditd ja tutustua niihin Hankehallinnoijan asiakirjoihin, joihin tu-
tustuminen on tarpeen toiminnalle asetettujen vahimmaisvaatimusten ja pal-
velua koskevien siséltdjen laadun arvioimiseksi. Tilaajalla on oikeus tarkastaa
ainoastaan tietoja, jotka koskevat kyseessa olevan puitesopimuksen sopimus-
velvoitteiden tayttamista.

Tilaajan ei tarvitse ilmoittaa tarkastuskaynnistd etukateen.

Hankehallinnoijalla on oikeus vaatia tarkastusta suorittavaa henkiléa allekir-
joittamaan tarkastusta koskevan salassapitosopimuksen. Salassapitosopimus
ei saa estda tarkastuksen tuloksien raportoimista Tilaajalle.

Tarkastusoikeus ei miltéd&n osin rajoita Tilaajan puitesopimuksen mukaisia oi-
keuksia, eikd se vapauta Hankehallinnoijaa mistdan sen sopimuksen mukai-
sista velvoitteista.

Taman puitesopimuksen mukainen tarkastusoikeus voidaan ulottaa myds
Hankehallinnoijan alihankkijaan. Hankehallinnoijan tulee huolehtia siita, etta
alihankkijan tarkastus on mahdollinen ja toteutettavissa tdman puitesopimuk-
sen mukaisesti.

Hankehallinnoija toimittaa Tilaajalle ja tarkastajalle pyynndosta selvityksen ve-
rojen ja lakisdéteisten maksujen maksamisesta.

Tilaaja on vastuussa kaikista kohtien 12.5-12.10 mukaisten kolmansilta osa-
puolilta ostettujen auditointi- ja tarkastuspalveluiden kustannuksista.



13

14

15

12.13

9

Muilta osin noudatetaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua 5 (Palvelun laadun
valvonta ja tarkastusoikeus).

YLIVOIMAINEN ESTE

13.1

Ylivoimainen este maaraytyy JYSE 2014 Palvelut -ehtojen luvun 14 (Ylivoimai-
nen este) mukaan.

OMISTUS- JA IMMATERIAALIOIKEUDET

14.1

14.2

14.3

14.4

Omistus ja immateriaalioikeudet maaraytyvat JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lu-
vun 20 (Immateriaalioikeudet) mukaan seuraavin tdsmennyksin.

Talla puitesopimuksella ei muuteta olemassa olevia omistus- ja immateriaali-
oikeuksia. Kaikki palvelun toteuttamisessa tarvittava aineisto, jonka Tilaaja ja
Hankehallinnoija ennen tai jalkeen sopimuksenteon luovuttavat toisilleen, jaa
aineiston luovuttajan omaisuudeksi, elleivat sopijapuolet erikseen kirjallisesti
toisin sovi.

Hankehallinnoijalla on oikeus kayttda Tilaajan ja Asiakkaan tietoja ainoastaan
tdman puitesopimuksen mukaisen palvelun tuottamiseksi Tilaajalle ja Asiak-
kaalle puitesopimuksen mukaisessa laajuudessa ja puitesopimuksen voimas-
saoloaikana. Puitesopimuksen pdattyessd Hankehallinnoija palauttaa Tilaa-
jalle kaiken palveluun tallennetun Tilaajan ja Asiakkaan tiedon taikka tuhoaa
Tilaajan ja Asiakkaan tiedot Tilaajan niin pyytéessa.

Tilaajalla on oikeus kayttdd palvelun tuottamisessa syntyvaa tietotaitoa
omassa toiminnassaan sopimuskauden paadtyttya.

TIETOJEN ANTAMINEN JA SALASSAPITO

15.1

15.2

15.3

Tilaaja noudattaa toiminnassaan lakia viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Sopijapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, ettd palvelua
tuotettaessa noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tietosuo-
jasta ja salassa pidettévien tietojen luovuttamisesta annettuja voimassaolevia
saadoksia. Lisdksi Hankehallinnoijan tulee noudattaa asiakirjojen ja tietojen
kasittelyssa ja arkistoinnissa Tilaajan antamia ohjeita.

Tama puitesopimus on luottamuksellinen ja saattaa siséltéa Tilaajan tai Han-
kehallinnoijan liike- tai ammattisalaisuuksia. Tilaaja ja Hankehallinnoija sitou-
tuvat olemaan antamatta téta puitesopimusta tai sita koskevia tietoja kolman-
nelle ilman toisen sopijapuoclen suostumusta, ellei tietojen antaminen perustu
lakiin tai viranomaisen maaraykseen tai ole tarpeen sopimuksen tarkoituksen
ja sen mukaisten velvoitteiden tdyttamiseksi tai sitéd koskevan riitaisuuden
ratkaisemiseksi. Kolmantena osapuolena ei pidetd edellad luvussa 8 (Hanke-
hallinnoijan kokonaisvastuu ja alihankinnat) tarkoitettua alihankkijaa, jolle
Hankehallinnoijalla on oikeus antaa vain sopimusvelvoitteiden noudattamisen
kannalta olennaiset tiedot.

Sopijapuclet sitoutuvat pitdméaan salassa toisiltaan saamansa aineistot ja tie-
dot sikali kuin ne ovat lain perusteella salassa pidettdvia sekd olemaan kayt-
tamattd niitd muihin kuin puitesopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Nama
maaraykset ovat voimassa myds puitesopimuksen paattymisen jdlkeen. Sel-
vyyden vuoksi todetaan, ettd sopijapuolet voivat erikseen sopia palvelusta ja
muista sopimukseen liittyvistd asioista tehtavasta tutkimuksesta ja sen sisal-
|0std joko yhteisesti tai kuntakohtaisesti.
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15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

10

Hankehallinnoija vastaa siitd, ettei palveluja tuotettaessa ja puitesopimuksen
mukaisessa toiminnassa muuten tietoon tullutta Asiakkaan salaisuutta luvatta
ilmaista sopimuskauden aikana eikd sen jalkeen.

Hankehallinnoija ei saa ilman Tilaajan lupaa luovuttaa ulkopuolisille tietoja,
jotka ovat salassa pidettévia tai henkilStietoja rekisterimuodossa.

Hankehallinnoijan on selvitettava palvelua tuottavalle henkiléstélle salassapi-
tovelvollisuuden sisdltd.

Hankehallinnoija vastaa siitad, ettd sen kayttamat alihankkijat noudattavat
naitd salassapitoa koskevia maarayksia.

Salassapitovelvollisuuden rikkomisena el pidetd viranomaisten velvoittavan
maarayksen vuoksi tapahtuvaa tietojen luovuttamista viranomaisille tai
muulle taholle.

Hankehallinnoijalla on oikeus Tilaajan erikseen antamalla suostumuksella
kayttaa Tilaajan nime& markkinoinnissa.

Muilta osin noudatetaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua 21 (Salassapito ja
henkildtietojen kasittely).

TIETOTURVALLISUUS

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

Hankehallinnoija noudattaa Tilaajan ja Asiakkaan aineiston kasittelyssa viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999) tarkoitettua
hyvéé tiedonhallintatapaa sek& sopijapuolten sopimia muita tietoturvajarjes-
telyja tietoturvallisuudesta ja tietosuojasta huolehtimiseksi.

Hankehallinnoija noudattaa kulloinkin voimassa olevan henkilétietolain edel-
lyttdmaa hyvaa tietojen kasittelytapaa ja tietojen suojaamista koskevia saan-
noksia sekd muuta tietosuojaa koskevaa lainsdddéntda. Hankehallinnoija vas-
taa siita, ettd sen toiminta on kulloinkin voimassa olevan henkilétietolainsaa-
ddnnén vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti huomioon tietojarjestelmien
oletusarvoisen ja sisdénrakennetun tietosuojan. Hankehallinnoija huolehtii ka-
sittelemiensd tietojen asianmukaisesta suojaamisesta laittoman tai tapatur-
maisen havidmisen tai havittdmisen varalta sekd varmistaakseen tietojen
luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden.

Hankehallinnoija huolehtii siité, ettd sen palveluissa kayttamat tietojarjestel-
mét ja tietotekniset laitteet sekd Hankehallinnoijan toimitilat on asianmukai-
sesti suojattu luvattomalta tunkeutumiselta seka tietoturvariskeilta.

Hankehallinnoijan tulee palvelun tuottamisessa noudattaa Tilaajan edellytta-
mia muita turvallisuutta koskevia vaatimuksia.

Tilaaja voi vaatia palvelua tuottavalta Hankehallinnoijaan henkilostolta tai
muilta edustajilta tarvittaessa myds erillisen salassapitositoumuksen.

Hankehallinnoija huolehtii siita, ettd Tilaajan toiminnan turvallisuus ei vaa-
rannu Hankehallinnoijan huolimattomuuden, virheellisten tyétapojen tai muun
vastaavan toiminnan johdosta.
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18

19

1.1

TIETOSUOJA

17.1

17.2

1.3

17.4

17.5

17.6

17.7

Palvelua tuotettaessa saatetaan kasitelld erityisiin henkildtietoryhmiin kuulu-
via henkilotietoja.

Rekisterinpitaja noudattaa kulloinkin voimassa olevan henkil&tietolainsaadan-
nén edellyttdmia velvoitteita, tietojen suojaamista koskevia sddnnoksia seka
hyvaa tietojenkéasittelytapaa. Hankehallinnoija vastaa osaltaan siitd, etta pal-
velu on kulloinkin voimassa olevan henkilotietolainsdaadannén vaatimusten
mukainen, ottaen erityisesti huomioon tietojarjestelmien oletusarvoisen ja si-
saanrakennetun tietosuojan.

Hankehallinnoija huolehtii kasittelemiensd henkilGtietojen asianmukaisesta
suojaamisesta laittoman tai tapaturmaisen hdviamisen tai havittamisen va-
ralta sek& varmistaakseen henkilotietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja
saatavuuden.

Hankehallinnoijalla on oikeus késitelld henkildtietoja ainoastaan Euroopan ta-
lousalueella (EU-jasenvaltiot, Islanti, Norja ja Liechtenstein sopimuksen teko-
hetkelld).

Hankehallinncija on velvollinen ilmoittamaan kirjallisesti Tilaajalle kaikki ne
toimipisteet ja valtiot, joista Hankehallinnoija tuottaa palvelua ja/tai kasittelee
henkildtietoja.

Sopimussuhteen paattyessd Hankehallinnoijan hallussa olevat Tilaajalta saa-
dut palvelun tuottamiseen liittyvat henkilérekisterit luovutetaan Tilaajalle.

Tietosuojasta ja henkilotietojen ké&sittelysté on sovittu tarkemmin kuntakoh-
taisissa sopimuksissa ja niiden liitteissad.

TURVALLISUUSSELVITYKSET

18.1

18.2

Hankehallinnoija vastaa siita, etta palvelua tuottavan henkildston rikostausta
on selvitetty lasten kanssa tytskentelevien rikostaustan selvittamisestd anne-
tun lain (504/2002) mukaisesti. Hankehallinnoijan on pyydettdessa toimitet-
tava Tilaajalle yhteenveto henkilostén rikosrekisteriotteiden tarkistamisen
ajankohdista. Hankehallinnoijan on sitouduttava Tilaajan vaatimiin ja Tilaajan
kanssa erikseen sovittaviin turvallisuus- tai muihin vastaaviin selvityksiin kos-
kien esimerkiksi Hankehallinnoijan nimettya palveluhenkilostoa. Tilaaja vas-
taa tdssd puitesopimuksessa nimettyjen avainhenkildiden osalta selvitysten
hankkimisesta ja turvallisuusselvityslain mukaisten selvitysten kustannuk-
sista. Mikali nimetty avainhenkild vaihtuu, Hankehallinnoija vastaa uuden sel-
vityksen aiheuttamista kustannuksista. Ulkomaan kansalaisten osalta haetta-
van Personal Security Clearance -selvityksen kustannuksista vastaa kuitenkin
aina Hankehallinnoija.

Hankehallinnoijan on varmistettava, ettd kohdassa 18.1 tarkoitetut selvityk-
set voidaan ulottaa myos sen alihankkijoihin ja alihankkijoiden henkilostoén,
jos nama osallistuvat tdssé sopimuksessa tarkoitettujen palvelujen tuottami-
seen.

VIRHE JA REKLAMAATIOT



19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6
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Virheeseen ja reklamaatioon sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua
13 (Virhe, hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen) seuraavin tasmennyk-
sin.

Jos palvelu poikkeaa sovitusta, siind on virhe.

Tilaajan tulee ilmoittaa virheesta kohtuullisen ajan kuluessa virheen havaitse-
misesta tai siitd, kun se olisi tullut havaita. Ilmoitus tulee tehda Hankehallin-
noijan mukaiselle yhteyshenkilélle kirjallisesti, esim. s&hkdpostitse.

Jos palvelussa on virhe, Hankehallinnoija selvittdd omalla kustannuksellaan
virheen syyn ja korjaa virheen viivytyksettd. Hankehallinnoija voi vapautua
vastuusta osoittamalla, ettei virhe johdu Hankehallinnoijan vastuulla olevasta
seikasta.

Selvyyden vuoksi todetaan, etté Tilaajalla on liséksi oikeus vahingonkorvauk-
seen sopimuksen luvun 20 (Vahingonkorvaus) mukaisesti siltd osin kuin va-
hingon maara ylittdd maksettavat sopimussakot.

Hankehallinnoijan tulee maéarittda toimenpiteet, joilla poistetaan mahdollisten
virheiden syyt virheiden esiintymisen ehké&isemiseksi. Ehkdisevien toimenpi-
teiden tulee olla asianmukaisia mahdallisiin ongelmiin n&hden. Hankehallin-
noijan tulee tiedottaa Tilaajalle maarittdmansa ja tekemdnsa ehkaisevét toi-
menpiteet puolivuosittain.

20 VAHINGONKORVAUS

20.1

20.2

20.3

Vahingonkorvaukseen sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua 16 (Va-
hingonkorvaus) jéljempé&na téssé luvussa sovituin tarkennuksin.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Hankehallinnoija on velvollinen korvaamaan
aiheuttamansa vahingot pakottavan lainsd&dannon mukaisesti, esimerkiksi
kilpailulain (948/2011) perusteella kilpailulainsdadantoa rikkomalla aiheutta-
mansa vahingot.

Tilaaja ei ole vahingonkorvausvelvollisuutta puitesopimuksen ennenaikaisesta
paattymisestd, mikali tuomioistuin maaraa taméan puitesopimuksen tehotto-
maksi tai lyhentdd sopimuskautta.

21 VAHINGOT KOLMANNELLE TAHOLLE

21.1

21.2

Tilaaja ei vastaa miltdan osin tuotetun palvelun aiheuttamista vahingoista riip-
pumatta vahingon laadusta tai siité aiheutuuko vahinko Hankehallinnoijalle tai
kolmannelle.

Jos Tilaaja velvoitetaan korvaamaan kolmannelle henkild-, esine- tai muita
vahinkoja, joiden syyna on virheellinen tuote tai palvelu, laiminlyénti Hanke-
hallinnoijan suorituksessa tai muu Hankehallinnoijan syyksi luettava seikka,
on Hankehallinnoija velvollinen suorittamaan Tilaajalle hyvityksend ndiden
maksamaa korvausta ja vaateesta aiheutuvia muita kustannuksia vastaavan
maaran.

22 PUITESOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

22.1

Tilaajalla on oikeus irtisanoa puitesopimus valittémasti padttymaan osittain
tai kokonaisuudessaan, jos Hankehallinnoijaa [tai ryhmittymédn jésentd]



22.2

22.3

22.4

225

22.6

22.7
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koskee hankintalaissa tarkoitettu pakollinen tai harkinnanvarainen poissulke-
misperuste.

Tilaajalla on lisdksi oikeus irtisanoa puitesopimus valittémasti padttymaan, jos

Hankehallinnoija:

- ei onnistu kdynnistamadn yhdesséa tai useammassa kunnassa taman pui-
tesopimuksen ja kuntakohtaisten sopimusten mukaista tulosperusteista
lasten, nuorten ja perheiden palveluiden hankekokonaisuutta viimeistaan
kolmen (3) vuoden kuluessa puitesopimuksen voimaantulosta,

- joutuu sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, etté on syyta olettaa sopimus-
velvoitteiden tayttamisen vaarantuvan,

- ryhtyy toimenpiteeseen, joka voi vaikuttaa olennaisesti palvelun toimitta-
miseen ja talla seikalla on puitesopimukselle oleellinen merkitys ja Han-
kehallinnoija taman tiesi tai hdnen olisi tullut se tietas,

- ei kykene suorittamaan velvoitteitaan sovitun aikataulun puitteissa ja
talla on olennaista vaikutusta Tilaajaan tai Asiakkaisiin tai Tilaajalla on
perusteltu syy uskoa nain tai jos Hankehallinnoija on muutoin toistuvasti
viivastynyt suorituksessaan tai suoritus on ollut toistuvasti virheellinen
muusta kuin Tilaajasta, Asiakkaasta tai ylivoimaisesta esteesta johtu-
vasta syysta,

- rikkoo olennaisesti puitesopimusta, eikd korjaa rikkomustaan kolmen-
kymmenen (30) paivan kuluessa sita koskevan kirjallisen huomautuksen
[ahettédmisesta; tai

- tai sen johto- tai hallintotehtdvissa toimii tai siihen suoraan tai epasuo-
rasti kayttdd madraysvaltaa henkild, joka on liiketoimintakiellossa.

Jos Tilaaja ei perustellusta syysta hyvaksy Hankehallinnoijan sopimuksen koh-
tien 8.2 - 8.5 mukaisesti esittamaa uutta alihankkijaa tai jos Tilaaja edellyttas
Hankehallinnoijaa poistamaan tai vaihtamaan alihankkijan kohdan 8.5 perus-
teella, eikd Hankehallinnoija yrityksistdan huolimatta kykene I6ytdmaan tilalle
alihankkijaa, jonka Tilaaja hyvéksyy, sopijapuclilla on oikeus irtisanoa puite-
sopimus paattyméaan valittomasti siltéd osin kuin Hankehallinnoija ei edella
mainitun vuoksi pysty tuottamaan puitesopimuksen mukaisia palveluita.

Tilaajalla on oikeus irtisanoa puitesopimus paattymaan valittomasti kokonaan
tai osittain, jos puitesopimukseen on tehty hankintalain 136 &:n 1 momentissa
tarkoitettu olennainen muutos.

Mik&li tuomioistuin m&araa tehottomuusseuraamuksen tai lyhentda sopimus-
kautta, Tilaajalla on oikeus irtisanoa puitesopimus noudattaen kahden (2)
kuukauden pituista irtisanomisaikaa tai tétd lyhyempaa tuomioistuimen maa-
raamaa irtisanomisaikaa.

Jos tastd puitesopimuksesta, siihen tehdysta muutoksesta, puitesopimuk-
sessa tarkoitetusta hankinnasta tai hankintaan johtaneesta menettelysta va-
litetaan markkinaoikeuteen tdmadn puitesopimuksen allekirjoittamisen jal-
keen, Tilaajalla on oikeus irtisanoa puitesopimus paattymaan kahden (2) kuu-
kauden irtisanomisajalla.

Puitesopimuksen irtisanominen on tehtava ilmoittamalla siita kirjallisesti toi-
selle sopijapuolelle.
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22.8 Selvyyden vuoksi todetaan, ettd kuntakohtaisissa sopimuksissa voi olla omia
irtisanomisehtoja sekd ehtoja liittyen esimerkiksi irtisanomisen vaikutuksista
palkkionmaksuun.

HANKEHALLINNOIJAN AVUSTAMISVELVOLLISUUS PUITESOPIMUKSEN
PAATTYESSA

23.1 Avustamisvelvollisuutteen sovelletaan JYSE 2014 PALVELUT -ehtojen lukua 23
(Avustamisvelvollisuus palveluntuottajan vaihtuessa).

PUITESOPIMUKSEN SIIRTO

24.1 Hankehallinnoijalla ei ole oikeutta osaksikaan siirtda taté puitesopimusta tai
sen mukaisia oikeuksia tai velvoitteita kolmannelle osapuolelle ilman Tilaajan
kirjallista hyvaksyntaa.

24.2 Tilaajalla on oikeus siirtéd puitesopimus joko osittain tai kokonaisuudessaan
sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle Tilaajan tehtavat joko kokonaan tai
osittain ovat siirtyneet. Muunlainen siirto edellyttdd Hankehallinnoijan hyvéak-
synnan.

24.3 Puitesopimuksen siirtoon liittyvistéd kaytannon toimenpiteista sovitaan erik-
seen Tilaajan, Hankehallinnoijan ja niiden yksikéiden kesken, joita uudelleen-
jarjestely koskee.

24.4 JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohtaa 22.1 ei sovelleta.

SOPIMUSMUUTOKSET

25.1 Kaikki muutokset tdhan puitesopimukseen on tehtévéa kirjallisesti paperisella
asiakirjalla ja kaikkien sopijapuolten asianmukaisesti allekirjoitettava. Muu-
tokset tulevat voimaan, kun kaikki sopijapuolet ovat allekirjoituksillaan hy-
viksyneet muutokset, ellei muutosasiakirjoissa ole toisin sovittu.

25,2 JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohtaa 22.2 ei sovelleta.

SOPIMUSASIAKIRIAT JA NIIDEN PATEMISJARJIESTYS

26.1 Tama puitesopimus muodostuu téstd sopimusasiakirjasta ja seuraavista liit-
teista:
Liite 1 Yleinen hankekuvaus [otetaan tarjouspyynndsté]
Liite 2.1 Jyvaskylan hankintasopimus liitteineen
Liite 2.2 Tampereen hankintasopimus liitteineen
Liite 2.3 Karviaisen hankintasopimus liitteineen
Liite 3 Nimetyt asiantuntijat (asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen) [ote-
taan tarjouksesta]
Liite 4 Projektisuunnitelma [otetaan tarjouksesta]
Liite 5 Suunnitelma palvelun pisteytettavistd ominaisuuksista [fotetaan tar-
Jjouksesta]
Liite 6 Alihankkijat [asiakirjaa ei ole laadittu. Alihankkijat nimetdadn ensisijai-
sesti kuntakohtaisissa sopimuksissa]
Liite 7 Yhteyshenkil6t [asiakirjaa ei ole laadittu. Yhteyshenkilot nimetaan en-
sisijaisesti kuntakohtaisissa sopimuksissa]
Liite 8 Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE
2014 Palvelut, huhtikuu 2017 paivitysversio) [otetaan tarjouspyynndsta]
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Mik&li sopimusasiakirjan ja liitteiden valilld on ristiriitaa, ratkaisee sopimus-
asiakirjan sanamuoto. Mikali liitteiden valilla on ristiriitaa, noudatetaan pate-
misjérjestyksend niiden numerojérjestystd siten, etta ristiriitatilanteessa so-
velletaan sita liitettd, jonka jarjestysnumero on pienempi. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd kuntakohtaiset sopimukset (liitteet 2.1-2.3) liitteineen koske-
vat Hankehallinnoijan lisédksi aina vain kuntakohtaisen sopimuksen sopijapuc-
lena toimivaa kuntaa tai kuntayhtymaa.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd tdman puitesopimuksen liitteend 8 olevia
JYSE 2014 Palvelut -ehtoja sovelletaan niiltd osin kuin tdssa puitesopimuk-
sessa ei ole kyseisestd asiasta muuta taikka toisin sovittu.

27 SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

27.1

27.2

Tahan puitesopimukseen sovelletaan Suomen lakia, ei kuitenkaan sen kan-
sainvalistad lainvalintaa koskevia saannoksia.

Sopimuksen tulkinnasta tai muista seikoista mahdollisesti johtuvat erimieli-
syydet pyritddn selvittdmaan sopijapuolten vélisin neuvotteluin. Jos erimieli-
syyksia ei saada sopijapuolten valilld sovituiksi, ratkaistaan asia ensimmai-
send asteena Keski-Suomen kdrdjdoikeudessa. JYSE 2014 Palvelut -ehtojen
kohtia 24.1 ja 24.2 ei sovelleta.

28 SOPIMUSKATSELMUS JA KARTELLIKIELTO

28.1

28.2

28.3

Ennen puitesopimuksen allekirjoittamista on sopijapuolten kesken pidetty so-
pimuskatselmus, jossa on yhdessa kayty |api palvelun sisdlté ja ehdot sen
varmistamiseksi, ettd sopijapuolet ovat ymmarténeet palvelun sisallon ja ta-
voitteet samalla ja oikealla tavalla.

Toimittaja vahvistaa taman puitesopimuksen allekirjoituksella, ettei se ole ta-
mé&n puitesopimuksen tarjouskilpailun aikana tai sopimuksentekohetkella
syyllistynyt kilpailulain tarkoittamaan keskendan kilpailevien elinkeinonhar-
joittajien viliseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen (kartelliin) kyseista palve-
lua koskevilla markkinoilla.

Mikali Toimittaja todetaan lainvoimaisella pdatdksellda syyllistyneen edelld
mainittuun kilpailulain tarkoittamaan elinkeinonharjoittajien valiseen kiellet-
tyyn kilpailunrajoitukseen (kartelliin), Toimittaja on velvollinen suorittamaan
Tilaajalle sopimussakkona yhteensd 60 000 EUR (20 000 EUR per kuntakoh-
tainen sopimus) korkoineen vaatimuspaivéasté lukien sekd korvaamaan mah-
dolliset sopimussakon maéaran ylittévat vahingot. Naiden lisdksi Toimittajan
on korvattava Tilaajalle asian selvittdmisestd aiheutuneet kustannukset ja oi-
keudenkayntikulut korkoineen. Mikéali Toimittaja paljastaa kartellin ja vapau-
tetaan kilpailulain 14 §:n (948/2011) perusteella kokonaan seuraamusmak-
susta, Toimittaja vapautuu tamén ehdon mukaisen sopimussakon maksami-
sesta.

29 PUITESOPIMUKSEN VOIMAANTULO JA SOPIMUSKAPPALEET

29.1

29.2

Tama puitesopimus tulee voimaan kohdan 5.1. mukaisesti. Sopimuksen siirto
Vihdin kunnalta ja Karkkilan kaupungilta pelkastdan Perusturvakuntayhtyma
Karviaisen nimiin tulee voimaan 1.1.2022 alkaen.

Tata puitesopimusta on tehty nelja (4) samasanaista kappaletta, yksi (1) kul-
lekin sopijapuoclelle.
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